Fluxo de ENTREGA

Ap6s o recebimento do pedido de compra, a encomenda do
seu veiculo é realizado para montadora e nesse passo em
diante, o gestor de frota é informado por e-mail o status do
processo, possiveis alterag6es e a previsao de entrega.

Quando o seu veiculo estiver disponivel, enviaremos um e-
mail com o aviso de entrega com todas as informagdes para a
retirada. Pedimos que entre em contato com o local
informado imediatamente, 48 horas antes do
comparecimento, para agendar o horéario e condicdes da
entrega.

0 check-Llist de entrega, anexo neste mesmo e-mail, devera
ser preenchido e assinado por vocé e pelo responsavel da
concessionaria para, em seguida, ser digitalizado e enviado
para o e-mail: entregas@br.arval.com.
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