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BAROMETRO DE MOBILIDADE & FROTA 2023 Arual Mobility

Pesquisa em 30 paises com 8.622 decisores de frotas Obserua [Org
corporativas; + de 300 entrevistas no Brasil
T——

As empresas brasileiras...

S & 2 @

TRANSICAO ENERGETICA CAR SHARING COMO ESTRATEGIA BIKE SHARING COMO TENDENCIA
..tém intencao de introduzir ..consideram usar pelo ...utilizam ou consideram tém ou ponderam ... utilizam ou pretendem
ou aumentar o uso do Full menos uma tecnologia implementar o carro implementar adotar o sistema
Service Leasing para carros alternativa a combustao corporativo o compartilhamento ou de transporte publico
de passageiros e veiculos nos proximos trés anos compartilhado nos préximos aluguel de bicicletas subsidiado
comerciais leves. (entre HEV, PHEV e 100% trés anos

BEV)







NUMERO DE ENTREVISTAS REALIZADAS NO BRASIL
Perimetro da pesquisa: empresas que possuem pelo menos 1 veiculo
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Empresas com menos de 10 func.

104 ENTREVISTAS

Empresas com 10 - 99 func.
60 ENTREVISTAS

Empresas com 100 - 499 func.
73 ENTREVISTAS

Empresas com 500 func. ou mais
63 ENTREVISTAS

164 ENTREVISTAS

136 ENTREVISTAS




ESTRUTURA AMOSTRAL NO BRASIL

Tamanho e setor da

empresa
Construcéo

Empreiteiros gerais de construgéo civil e construtores operacionais / construcao
pesada, exceto empreiteiros de construcéo civil / empreiteiros comerciais
especializados em construcéo

IndUstria

Mineracao, petréleo e gas, manufatura (por exemplo, alimentos, tabaco, téxteis, madeira, moveis,
impresséo, publicacdo, produtos quimicos, produtos metélicos fabricados, eletrénicos, maquinério, etc.)

Servicos

Financas / transporte / hotéis, pensdes, acampamentos e outros locais de hospedagem / servigos
pessoais / servicos comerciais / conserto automotivo, servigos e estacionamento / filmes / servigos de
diversdo e recreacdo / servigos de saude / servigos juridicos / servicos sociais / museus, galerias de arte,
jardins botanicos e zool6gicos / organizagfes associativas / engenharia, contabilidade, pesquisa,
administracéo e servicos relacionados / residéncias particulares

Comércio

Revendedores de materiais de construgéo, ferragens, artigos para jardinagem e casas moveis / lojas de
mercadorias em geral

Lojas de alimentos / concessionarias de automoveis e postos de gasolina / lojas de vestuario e
acessorios / lojas de méveis e equipamentos / locais para comer e beber / diversos / varejo / comércio
atacadista

Peso de cada
segmento de
tamanho da
empresa

A
Arval Mobility
Obseruatory
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Essa estrutura amostral foi configurada de forma a ser aproximadamente representativa do nimero de empresas para cada setor de atividade e
tamanho com base no nimero de funcionarios, bem como permitir comparagdes entre paises em bases semelhantes.
Nos slides seguintes, nenhuma ponderacgao adicional dos dados é aplicada a segmentos de tamanho da empresa ou setores de atividade.



QUAIS SAO AS
PRINCIPAIS

CARACTERISTICAS DAS
FROTAS?




PERFIL DE
FROTA

DURACAO
DE FROTA

EVOLUGAO DA
17%2 ™ 5,6 ‘ "l EROTA
ANTECIPADA

o ‘ (% aumentara ou permanecera
mudaram a politica ou & estavel)

consideram mudar

€




Carros de passageiro + VCLs

1.000 veiculos e mais [l Il |
1
100 a 999 veiculos 1l Il :

10 a 99 veiculos

1 a 9 veiculos
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NUMERO DE VEICULOS NA FROTA

100

100

79

40

60

itk

Vocé sabe dizer o nimero total de veiculos com menos de 3,5 toneladas na sua frota?
Base: empresas com veiculos corporativos = 100%



POTENCIAL DE CRESCIMENTO DA FROTA

COMO LER OS RESULTADOS?
No Brasil, 88% das empresas declaram que nos proximos 3 anos sua frota propria permanecera

e W e

83 89 94 91 87 91 94 92

27
65

Carros de passageiro + VCLs
% de permanecera
estavel ou aumentara

Aumentara

Permanecera estavel

Diminuira

2023 +21 +20 +12 +19 +24 +22 +19 +19 +34 +21
2022 +19 +20 +26 +21 +22 +21 +11  +19 +16 +17
2021 +67 +38 +52 +25 +67 +36 +72 +44 +85 +52

Nos proximos trés anos, vocé acha que o numero total de veiculos na frota da sua empresa aumentara, diminuird ou
permanecera estavel?

e — R . . _ o
Aruol Mobility Base: empresas com veliculos corporativos = 100%
Obseruatory 9
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Carros de passageiro + VCLs
Porque a empresa esta crescendo ou
desenvolvendo uma nova atividade que
exige carros corporativos

A empresa tem planos de oferecer
veiculos aos funcionarios sem
elegibilidade para usar carros corporativos
(por exemplo, troca/desconto salarial)

Por causa da diminuicao dos impostos
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RAZAO PARA O FUTURO AUMENTO DA FROTA

¢ k=
|

99 /7' 635 \’_?_I/' 57

e
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L7739 7294 30 ) rutar
/ — ) — retencdo de funcionarios, etc.
,/
/
.

267118 (7!) 12

Devido as necessidades relacionadas

A empresa tem planos de oferecer
veiculos compartilhados para
funcionarios (car sharing)

l
|
[}
|
[ .
24 ,_71_‘ 17 (7! 13
/
Y/
/

712(A)7

ao RH, como recrutamento de talentos,

Por que vocé acha que o nimero total de veiculos da frota da sua empresa aumentara?
Base: empresas que esperam um aumento na frota

10
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QUE MUDANCAS SAO ESPERADAS
EM UM FUTURO PROXIMO COM
RELACAO AO MIX DE ENERGIA?

o




MIX DE ENERGIA

IPELO MENOS UMA ALTERNATIVA
@® @ | MPLEMENTADA OU CONSIDERADA*

Dassageiros

43%
€

|PELO MENOS UMA ALTERNATIVA
~ 2 |IMPLEMENTADA

a carros de passageiros

13% >

PARTE ESPERADA DE

CARROS DE PASSAGEIRO 100% ELETRICOS EM 3 ANOS
N

18%

PARTE ESPERADA DE

VCLs 100% ELETRICOS EM 3 ANOS
|

50%

< <

*LISTA DE ENERGIAS: hibrido, hibrido plug-in, veiculo 100% elétrico a bateria Esta pergunta foi feita de forma diferente em 2023



RAZOES PARA IMPLEMENTAR OU CONSIDERAR TECNOLOGIAS DE COMBUSTIVEIS

é\ I% N TIV S .
rota de carros d € passadgelro
N 52
_ ' S Devido ao menor impacto ambiental 37,
/
Carros de ! N
passageiro 33! I’N 45
/
Para atender a politica de RSC ,'27 N 138
(Responsabilidade Social Corporativa) 'l
gy I PR
)37 260N 39
Porque seu custo total de propriedade } :
esta de acordo com ou menor do que (N )36 26
as alternativas de gasolina ou diesel ~ )/
A~
2100\ 34
"..
!
Para poder dirigir em Zonas de Baixa | 7N
Emiss&o , 21(N) %2
(N 2419
: [
Para antecipar futuras politicas publicas ,' 7N
restritivas 18(N)32
e ——
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Obseruatory
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© |m

Para reduzir gastos com combustivel

=\
\(—_'_'/' 26

Para melhorar a reputacdo da empresa

Para obter incentivos fiscais

Para atender as solicitacdes dos
funcionarios

Por que vocé ja implementou ou por que vocé pensa em implementar tecnologias de combustivel alternativo?
Base: empresas que implementaram ou estdo considerando carros de passageiro hibridos, hibridos plug-in ou elétricos

13



RAZOES PARA IMPLEMENTAR OU CONSIDERAR TECNOLOGIAS DE COMBUSTIVEIS
ALLERNATIVOS

¢ |m

34/ Para reduzir gastos com combustivel

Porque o custo total de propriedade é ’
igual ou inferior ao das alternativas a 26 1

gasolina ou a diesel _
Para estar em conformidade com sua

]
|
25 : politica de RSC (Responsabilidade
'| Social Corporativa)
|

Para melhorar a imagem da 25,
sua empresa J/
9 ,/ Par_a p~oder dirigir em zonas de baixa
| emissao

Para antecipar futuras politicas pl]bl!cas 20 |.

restritivas !

,l

18 Por incentivos fiscais

/
Para atender as solicitacdes dos seus !

- Ve - ,
funcionarios 14

Por que vocé ja implementou ou por que vocé pensa em implementar tecnologias de combustivel alternativo?
———— Base: empresas que implementaram ou consideram implementar veiculos 100% elétricos a bateria ou célula de combustivel a

Arval Mobility hidrogénio para VCLs
Obseruatory

14
T——
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MIX DE ENERGIA
FOCO POR TECNOLOGIA
ALTERNATIVA

o




Em %

Carros de passageiro

O

JAUSO OU
PLANEJADO

PARA OS
PROXIMOS3 —
ANOS

=

JA USO  —

A
Arval Mobility
Observatory
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t

39@.32

20

i

20

41(7) 34

HIBRIDO: IMPLEMENTACAO NA POLITICA DE FROTA DA EMPRESA

i

it

4 1@. 35

44@. 34

26

Dentre as seguintes tecnologias de combustiveis alternativos, quais vocé usa atualmente?
Dentre as seguintes tecnologias de combustiveis alternativos, quais vocé esta pensando em usar?

Base: empresas com carros de passageiro
16



Em %

Carros de passageiro

O

JAUSO OU
PLANEJADO

PARA OS
PROXIMOS3 —
ANOS

JA USO  —

A
Arval Mobility
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t

37(7 31

18

i

15

36@37

i

18

HIBRIDO PLUG-IN: IMPLEMENTACAO NA POLITICA DE FROTA DA EMPRESA

it

37@. 32

40@. 34

Dentre as seguintes tecnologias de combustiveis alternativos, quais vocé usa atualmente?
Dentre as seguintes tecnologias de combustiveis alternativos, quais vocé esta pensando em usar?

Base: empresas com carros de passageiro
17



EMPRESA

Em %

Carros de passageiro

O

JAUSO OU
PLANEJADO

PARA OS
PROXIMOS3 —
ANOS

=

JA USO  —

A
Arval Mobility
Observatory
T———

t

34(7 28

14

i

26

i

34(2:29

13~

VEICULO 100% ELETRICO A BATERIA: IMPLEMENTACAO NA POLITICA DE FROTA DA

it

36@- 29

16

Dentre as seguintes tecnologias de combustiveis alternativos, quais vocé usa atualmente?
Dentre as seguintes tecnologias de combustiveis alternativos, quais vocé esta pensando em usar?

Base: empresas com carros de passageiro
18



LIMITACOES DE USAR VEICULOS 100% ELETRICOS A BATERIA

€ [

O namero de pontos de

. -.' recarga publicos é (N)46 1 33(N)4
— - insuficiente |
Carros de passageiro + ! ‘ , .
VCLs N Ly A O preco de compra € mais alto do que
(N 43 320 20N 44 ]
), N\ um carro regular a combustivel
!
!
) ' - -
Sem pontos de recarga nas 27(N) g i/N:? 48

instalacOes da empresa

N Sem solucdes de recarga nas
=/ residéncias dos funcionarios

A oferta de modelos é limitada AN 7N
para esse tipo de veiculos N 3124 h )39

7>~ As questdes levantadas sobre a
1903 #2985 onfiabilidade deles

A L _ .
A resisténcia dos funcionarios em dirigir 14 1 )27
esses veiculos =/

Quais séo as limitagdes de usar veiculos 100% elétricos a bateria?
Base: conhece atecnologia 100% BEV

.,—-A'\-.

Arval Mobility

Obseruatory 19
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ACESSO A PONTOS DE CARREGAMENTO

Carros de passageiro + VCLs

No momento ndo ha pontos de
carregamento instalados nas
dependéncias da empresa

Os motoristas tém que pagar pela
instalacdo domeéstica de pontos de
carregamento

Pontos de carregamento instalados
nas dependéncias da empresa e
carregamento gratuito para motoristas

H& o planejamento de instalar pontos
de carregamento nas dependéncias
da empresa nos proximos 12 meses

Pontos de carregamento instalados
nas dependéncias da empresa e
motoristas cobrados pelo
carregamento

A empresa subsidia o custo de
instalagéo domiciliar de pontos de
carregamento para motoristas

A
Arval Mobility
Observatory
T———
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B 15

© 14
Bl 25 (720
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0
N 14

!

o 51
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21
Bl 26 (727

20
[ | 14@79

17
Bl 32 (20

n 7

Is (w9

0
M 16

it

29
B 40

. 43
B 23

120
[ 1(5@20

19
Bl s (722

T 1
17 ()77

0
B 18

Multiplas respostas - % nédo somam 100%

Em termos de instalagao de pontos de carregamento e responsabilidade pelo custo de carregamento de baterias elétricas e veiculos hibridos plug-in

na sua empresa...

Base: empresas que ja usam ou consideram BEV/PHEV para carros de passageiro ou BEV para VCLs
20
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QUAIS SAO AS PERSPECTIVAS EM |
TERMOS DE SOLUCOES DE '
MOBILIDADE?

o




SOLUCOES DE
MOBILIDADE

Transporte publico

Compartilhamento de bicicleta
(ou outras duas rodas) /
N .2 ocacao de bicicleta (ou outras -....
duas rodas): solucéo fornecida
pela empresa
Compartilhamento de carro
corporativo: um funcionario
nheiro ou N.° 3 podefazer areserva de um
veiculo por uma solucéo
externa



- Pelo menos uma ja implementada

»

JAUSO OU
PLANEJADO

PARA OS
PROXIMOS3 —
ANOS

JAUSO —

‘A
Arval Mobility
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9TOTAL
88

t

89

i

IMPLEMENTACAO DE SOLUCOES DE MOBILIDADE

91

62

82

i

88

it

Qual das opgGes a seguir vocé implementou ou implementara nos préoximos 3 anos?

Escala de resposta: Ja uso, planejado para os

Pergunta feita aos entrevistados que conhecem as solug8es de mobilidade

proximos 3 anos, nao interessado
Base: empresas com veiculos corporativos = 10098



VISAO GERAL DA IMPLEMENTACAO DE SOLUCOES DE MOBILIDADE

1 1%

»

JA USO OU
PLANEJADO

PARA OS
PROXIMOS 3 —
ANOS

JA USO

e —
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37 38
. 19 21 l
13 13 16 15

COMPARTILHA COMPARTILHA COMPARTILHAM TRANSPORTE ORCAME
PUBLICO

MENTO DE MENTO DE ENTO/
CARRO CARONAS LOCACAO DE
CRRORATIVO BICICLETA (OU
% OUTRAS DUAS
RODAS)

Das empresas ja implementaram pelo
menos uma destas solucgdes

39
31

2 B

20

NTO
DE

TRANSP

ORTE

35
28 28
23 22 23 24 23 . .
g 0 0D
13 11 12 13 14

APP PARA ALUGUEL ALUGUEL SUBSIDIO

RESERVAR PARTICULAR DE EM
SOLUGCOESDE  OU DESCONTO VEICULOS DINHEIRO
TRANSPORTE SALARIAL DE CURTO OU CARRO
OU MEDIO *Novo item

PRAZO

Qual das opgdes a seguir vocé implementou ou implementara nos préximos 3 anos?

Escala de resposta: Ja uso, planejado para os préximos 3 anos, ndo interessado

Base: empresas com veiculos corporativos = 100%

Pergunta feita aos entrevistados que conhecem as solu¢Bes de mobilidade
24



Em %

Por razdes relativas as politicas de
RSC (Responsabilidade Social
Corporativa)

Para melhorar a marca do empregador
[ atratividade da empresa para 0s
funcionarios

Devido a necessidades relativas ao
RH, como recrutamento de talentos,
retencdo de funcionarios, etc.

Para atender aos pedidos especificos
de alguns funcionarios

Para antecipar os proximos
regulamentos

Para proporcionar um trajeto seguro
aos funcionarios por razées sanitarias

Por causa de incentivos fiscais

A
Arval Mobility
Observatory
T———

. 38
N 32

B 32

B 32

19

.15

i

A
B 51

44
N 33

43
B 35

2
B 28

A
B 24

.23
B 25

19
M 21

RAZOES PARA IMPLEMENTAR OU CONSIDERAR SOLUCOES DE MOBILIDADE

i

. 46
B 35

45
B 33

47
B 29

7
B 26

.37
B 24

.16
B 23

20
B 23

itk

. 38
B 34

51
N 32

. 54
B 31

0

M 23
. 28
B 26

19
B 24

32
M 23

Nova pergunta adicionada em 2023
Por que raz6es sua empresa introduziu ou pretende introduzir essas solugdes de mobilidade?
Base: empresas que introduziram ou pretendem introduzir pelo menos uma nova solu¢éo de mobilidade

25

Pergunta feita aos entrevistados que conhecem as solu¢des de mobilidade
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